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Leyes que no hacen milagros…..
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Información institucional, organizativa y de planificación.

Información institucional, organizativa y de planificación.

Registro de actividades de tratamiento.

Registro de actividades de tratamiento.

Información de relevancia jurídica.

Información de 
relevancia jurídica.

Información económica, presupuestaria y estadística.

Información económica, presupuestaria y estadística.

INFORMACIÓN INSTITUCIONAL, 
ORGANIZATIVA Y DE PLANIFICACIÓN.

REGISTRO DE ACTIVIDADES DE 
TRATAMIENTO.

INFORMACIÓN DE RELEVANCIA 
JURÍDICA.

INFORMACIÓN ECONÓMICA, 
PRESUPUESTARIA Y ESTADÍSTICA.

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20220709&tn=1
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20220709&tn=1
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20220709&tn=1
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20220709&tn=1
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20220709&tn=1
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20220709&tn=1
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20220709&tn=1
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12887&p=20220709&tn=1
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Fomento de la
confianza.

• La transparencia
genera confianza
entre los
ciudadanos y sus
representantes,
crucial para una
buena gobernanza
y relaciones
sólidas.

Mejora  la rendición de 
cuentas. 

• Con la transparencia, los 
funcionarios son más responsables 
de sus acciones, lo que contribuye 
a un gobierno más eficaz.

Reducción de la 
corrupción. 

• La transparencia 
ayuda a disminuir 
la corrupción al 
permitir un 
escrutinio público 
más efectivo de las 
acciones 

Participación activa de la 
ciudadanía. 

• Empoderar a los ciudadanos con
información promueve su
participación activa y consciente en
los procesos democráticos.

Beneficios de la transparencia 
para la ciudadanía
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Recursos Financieros Limitados
Los pequeños municipios enfrentan restricciones en sus presupuestos, lo que 
dificulta la implementación de prácticas de transparencia adecuadas.

Falta de Personal Capacitado
La carencia de personal capacitado impide que los municipios puedan llevar a cabo 
iniciativas efectivas de comunicación y rendición de cuentas.

Acceso limitado a la tecnología
La falta de acceso a tecnologías modernas limita la capacidad de los municipios para 
comunicar información de manera efectiva a la comunidad.

Infraestructura inadecuada
Una infraestructura deficiente dificulta la publicación de información y el acceso del 
público a servicios esenciales.

Plataformas digitales ausentes
La carencia de plataformas digitales adecuadas impide un acceso público efectivo a 
la información vital.
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¿QUIÉN? ¿CÓMO? ¿CUÁNDO?
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Mayor capacidad de las máquinas y 
ordenadores para reconocer patrones

Desarrollo del aprendizaje automático de las 
máquinas

Incremento exponencial de la capacidad de 
computación y el uso masivo de datos.
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EL PAPEL DE LA TECNOLOGÍA 
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RETOS Y DESAFÍOS

Riesgo de opacidad algorítmica: necesidad de IA explicable y auditable.

Brechas digitales: no toda la ciudadanía accede igual a la tecnología.

Importancia de combinar tecnología con gobernanza ética y legal.
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• Carga automática de datos a portales sin intervención humana.

• A para detectar información relevante y publicarla automáticamente.
• Chatbots y asistentes virtuales para atención ciudadana 24/7.

Automatización de la 
transparencia

• Sistemas de IA para prever riesgos (conflictos de interés, irregularidades en contrataciones).

• Ejemplos: uso de algoritmos para prever cuellos de botella en la tramitación de expedientes.Transparencia predictiva

• Tecnologías de análisis de datos para convertir información en conocimiento.

• Dashboards ciudadanos: acceso claro, visual e inteligible.
• Ejemplos: mapas de gasto público, trazabilidad de proyectos financiados con fondos europeos.

➤ Visualización y apertura 
de datos

• Interfaces accesibles para personas con discapacidad.

• Lenguaje natural para superar barreras tecnológicas y educativas.Mayor inclusividad
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1. Asistencia técnica y 
jurídica

2. Plataformas
tecnológicas comunes

3. Formación y
capacitación

4. Subvenciones y
recursos económicos
para financiar

5. Elaboración de
diagnósticos y planes
estratégicos

6. Fomento de la
cultura del gobierno
abierto

PREGUNTAMOS A …..

¿Cómo apoya la Diputación de Alicante la transparencia municipal?
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De la transparencia 1.0 (papel y tablón de 
anuncios)...

A la transparencia 2.0 (portales y 
normativa)...

Pasando por la transparencia 3.0 (datos 
abiertos, participación ciudadana)...

Hasta llegar a la Transparencia que viene : 
basada en tecnología, automatización, 

predicción, interactividad y proactividad.

Evolución del concepto de transparencia
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Claves para avanzar hacia la Transparencia que viene…..

Formación de equipos públicos en datos, IA y 
gestión del cambio.

Diseño de estrategias de apertura con 
participación ciudadana.

Colaboración con  otras AAPP, universidades, 
centros tecnológicos y sociedad civil.
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“La transparencia que viene es….
mejor información para mejores 

decisiones.” 



3TRANSPARENCIA, 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA 
Y BUEN GOBIERNO

CONGRESO 
DE

er

COLABORA:

 ¡MUCHAS GRACIAS!

X: @mccamposacunha

LI: https://www.linkedin.com/in/mª-concepción-campos-acuña-

11291272/

E-mail: info@concepcioncampos.org

https://concepcioncampos.org

mailto:info@concepcioncampos.org
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